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1 Scopo 
 
Scopo del presente documento è descrivere le corrette procedure che il personale infermieristico e di 
supporto dell’A.O.S.P. deve adottare per sanificare e disinfettare l’unità di degenza, sia quotidianamente, 
che alla dimissione del paziente.     
 
Il fine ultimo è quello di uniformare il comportamento di tutti gli operatori rispetto alle suddette procedure 
per prevenire o ridurre l’insorgenza di infezioni ospedaliere, nel rispetto dei criteri igienico-assistenziali e 
delle norme di sicurezza per i lavoratori. 
 
 

2 Applicabilità 
 
Si applica a tutte le UU.OO. dell’A.O.S.P. 
 
 

3 Documenti di riferimento 
 

3.1 Collegati 
 

Codice Titolo 
D.M.S. 28/9/90 “Prevenzione dal possibile contagio professionale da patogeni a trasmissione ematica”. 
D.lg.vo 626/94 ”Attuazione delle direttive CEE riguardanti il miglioramento della sicurezza e della salute dei 

lavoratori sul luogo di lavoro”.  
n.a. “Igiene”  di Barbuti – Fara – Bellelli , Monduzzi editore, 1995 
n.a. “Infezioni Ospedaliere” J.V. Bennet – P.S. Brachman, Piccin Editore, 1992 

n.a. Centers for Disease Control and Prevention, “Guideline for Isolation Precaution in Hospitals”– 
Hospital Infection Control Practices Advisory Committee – Atlanta 1994. 

n.a. Quaderni ANIPIO (Organo Ufficiale dell’Associazione Nazionale Infermieri Prevenzione 
Infezioni Ospedaliere) – Numero 3 – 1995. 

n.a. ANIN (Associazione Nazionale Infermieri Neuroscienze) “Procedure, protocolli e linee guida di 
assistenza infermieristica” - C. Spairani, T. Lavalle – edizioni Masson 2000. 

CIO_IOP_001 “Manipolazione ed utilizzo di disinfettanti ed antisettici” 
AZI_POP_004 “Gestione rifiuti” 
 AZI_LGA_006 “Igiene delle mani” 

PCI Manuale standard per ospedali Joint Commission International “Prevenzione e controllo delle 
infezioni” 

 
 
 

4 Descrizione  
Hanno partecipato alla elaborazione del presente documento: 
 
 

Responsabile stesura Reparto/Servizio Argomento 

AFD ICI Daniela Panigati Gruppo operativo C.I.O. 
Ricerca bibliografica evidenze scientifiche e normativa 
vigente, studio applicabilità in azienda, redazione  e 
diffusione documento. 

ICI Gabriella Gaddi Gruppo operativo C.I.O. Redazione tabella responsabilità, diffusione documento. 

AFD Morena Astori Anestesia e 
Rianimazione Discussione e approvazione del documento. 

AFD Massimo Cervi Comparto Operatorio Discussione e approvazione del documento. 

 AFD Antonietta Ferrari Dip. Chirurgia e Spec. 
Chirurgiche Discussione e approvazione del documento. 

Dott.ssa V. Bettamio Direzione Sanitaria Impostazione, monitoraggio, validazione e diffusione del 
documento. 
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4.1 Definizioni 
 
Per sanificazione dell’unità di degenza si intende la rimozione della polvere e dello sporco dalla stessa. 
Per disinfezione si intende la distruzione dei germi patogeni presenti sulle superfici. 
L’unità di degenza comprende il letto, i corpi illuminanti posti a parete sopra di esso, l’asta porta flebo, il 
tavolino, la sedia, il comodino e l’armadio assegnati ad ogni paziente. 
Sanificazione e disinfezione devono sempre essere precedute da decontaminazione in caso di 
presenza di materiale organico; con tale termine si intende l’operazione che consiste nell’immergere, 
prima del lavaggio, i dispositivi medici che sono venuti a contatto con sangue e liquidi biologici, in un 
disinfettante di provata efficacia antivirale per almeno trenta minuti (D. M. S. 28/9/90 prevenzione dal 
possibile contagio professionale da patogeni a trasmissione ematica). 
 

4.2  Abbreviazioni e Glossario 
 

UU.OO. Unità Operative 

A.O.S.P. Azienda Ospedaliera San Paolo 

Pz. Paziente 

Unità di degenza Letto e corpi illuminanti posti a parete sopra di esso, asta porta flebo, tavolino servi-letto, 
sedia, comodino, armadio. 

D.M.S. Decreto Ministro Sanità 

g.o. CIO Gruppo Operativo Controllo Infezioni Ospedaliere 

ICI Infermiere addetto al controllo infezioni 

SITRA Servizio Infermieristico Tecnico Riabilitativo Aziendale 
 

4.3 Responsabilità 
Le figure coinvolte nell’applicazione del protocollo sono: 
- Personale Infermieristico        
- Personale di supporto   
 

Responsabile Attività 

Coordinatore 
Infermieristico 

 

Informa il personale e diffonde la Procedura Operativa; 
propone le revisioni; 
controlla e verifica il personale in merito alla corretta applicazione della 
Procedura; 
collabora col SITRA e con le attività del personale infermieristico del g.o. CIO. 

 
Personale 

Infermieristico 

controlla e verifica il personale di supporto in merito alla corretta applicazione 
della Procedura Operativa; 
propone le revisioni; 
collabora con il Coordinatore Infermieristico, in merito alla attività di controllo e 
verifica; 
collabora con le attività del personale infermieristico del g.o. CIO. 

Personale di supporto Esegue la sanificazione e disinfezione dell’unità di degenza, applicando le 
indicazioni previste dalla presente Procedura Operativa. 

 

4.4 Indicazioni  generali  
E’ necessario scegliere e seguire il corretto tipo di procedura di sanificazione o disinfezione, quotidiana o 
terminale dell’unità di degenza in base alla particolare esigenza lavorativa: 
 

• pulizia quotidiana dell’unità di degenza 
• pulizia e disinfezione terminale dell’unità di degenza 
• pulizia e disinfezione dell’unità di degenza in presenza di materiale organico 
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4.5 Indicazioni specifiche 
4.5.1 Pulizia quotidiana dell’unità di degenza 
 
FINALITA’: 
rimozione quotidiana della polvere e dello sporco dai corpi illuminanti posti a parete sopra il letto, 
dall’asta porta flebo, dal tavolino servi-letto e dal piano superiore del comodino. 
 
FREQUENZA: 

o Tutte le mattine. 
o Quando necessario. 
o Tavolino servi-letto e tavolo da pranzo dopo i pasti. 

 
MATERIALE OCCORRENTE: 
§ guanti di gomma; 
§ panno-carta monouso; 
§ soluzione detergente senza risciacquo pronta, in flacone con erogatore a pressione; 

 
TECNICA: 

1) indossare i guanti di gomma; 
2) distribuire il detergente sul panno-carta monouso; 
3) strofinare energicamente la superficie da pulire; 
4) a procedura terminata togliere i guanti di gomma e procedere a lavaggio sociale delle mani. 

 
PRECAUZIONI: 
Ø il panno-carta monouso deve essere sostituito quando sporco e sempre ad ogni unità di 

degenza; 
Ø il panno-carta monouso utilizzato deve essere eliminato nei contenitori per rifiuti potenzialmente 

infetti; 
Ø le soluzioni detergenti senza risciacquo, solitamente a base ammoniacale, non richiedono 

asciugatura; 
Ø non  utilizzare  MAI,   in   sostituzione  al  flacone  con  erogatore  a  pressione,  secchielli 

contenenti  la soluzione detergente, immergendovi il panno-carta. 
Ø nelle operazioni di pulizia procedere sempre dalle zone più pulite a quelle più sporche. 

 
 
4.5.2 Pulizia e disinfezione terminale dell’unità di degenza 
 
FINALITA’: 
rimozione della polvere e dello sporco e distruzione dei germi patogeni presenti sulle superfici del letto, 
dei corpi illuminanti posti a parete sopra di esso, dell’asta porta flebo, del tavolino servi-letto, del 
comodino, della sedia e dell’armadio. 

 
FREQUENZA: 

o Sempre  dopo la dimissione del paziente. 
 
MATERIALE OCCORRENTE: 
§ Guanti di gomma; 
§ Panno-carta monouso; 
§ Soluzione detergente senza risciacquo pronta, in flacone con erogatore a pressione; 
§ Soluzione disinfettante a base di fenolo 1%, in flacone con erogatore a pressione; 

 
TECNICA: 

1) indossare i guanti di gomma; 
2) rimuovere vettovaglie, presidi utilizzati od oggetti lasciati dal paziente dimesso; 
3) rimuovere e  raccogliere  negli  appositi  sacchi  per  la  raccolta  della  biancheria  sporca tutti  gli 

effetti letterecci; 
4) distribuire il detergente sul panno-carta monouso; 
5) strofinare energicamente la superficie da pulire; 
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6) procedere alla disinfezione, ripassando tutte le superfici come indicato nei punti 4) e 5), ma 
utilizzando una soluzione disinfettante a base di fenolo 1% ed un nuovo panno-carta; 

7) sostituire materassi e cuscini se necessario; 
8) a procedura terminata togliere i guanti di gomma e procedere a lavaggio sociale delle mani. 

 
PRECAUZIONI: 
Ø sostituire il panno-carta monouso quando sporco ed eliminarlo nei contenitori per rifiuti speciali ; 
Ø le soluzioni a base di fenoli devono essere lasciate ad asciugare all’aria; 
Ø evitare di disinfettare le superfici senza prima averle lavate; 
Ø non  utilizzare  MAI,   in   sostituzione  al  flacone  con  erogatore  a  pressione,  secchielli 

contenenti  la soluzione detergente o disinfettante, immergendovi il panno-carta. 
 
 
4.5.3 Pulizia e disinfezione dell’unità di degenza in presenza di materiale organico 
 
FINALITA’: 
Qualora le superfici risultino imbrattate da liquidi biologici o materiale organico è assolutamente 
necessario far precedere le operazioni di pulizia e disinfezione dalla decontaminazione. 
 
MATERIALE OCCORRENTE: 
§ Guanti di gomma e camice protettivo; 
§ Panno-carta monouso; 
§ Soluzione decontaminante a base di ipoclorito  di  sodio  commerciale  al  1.5%  di  cloro  

disponibile o fenolo 1%; 
§ Soluzione detergente senza risciacquo pronta, in flacone con erogatore a pressione; 
§ Soluzione disinfettante a base di fenolo 1%, in flacone con erogatore a pressione; 

 
FREQUENZA: 

o Quando necessario 
 
TECNICA: 

1) indossare i guanti di gomma ed il camice protettivo; 
2) versare direttamente il decontaminante sulla superficie e lasciar agire per 30 minuti; 
3) raccogliere il decontaminante e i residui o i liquidi organici con  un  panno-carta  monouso; 
4) togliere il camice  protettivo,  i guanti  di gomma  ed  eseguire  il lavaggio sociale delle mani; 
5) indossare un nuovo paio di guanti di gomma; 
6) distribuire il detergente sul panno-carta monouso; 
7) strofinare energicamente mediante panno-carta monouso; 
8) procedere alla disinfezione, ripassando tutte le superfici come indicato nei punti 6) e 7), ma 

utilizzando una soluzione disinfettante a base di fenolo 1% ed un nuovo panno carta; 
9) a procedura terminata togliere i guanti di gomma e procedere a lavaggio sociale delle mani. 

 
PRECAUZIONI: 
Ø non utilizzare soluzioni a base di cloro sulle superfici metalliche perché corrosivo. 
Ø eliminare  immediatamente il panno-carta  monouso utilizzato per raccogliere decontaminante e 

residui o liquidi organici nei contenitori per rifiuti speciali . 
Ø Eliminare o ricondizionare i guanti di gomma utilizzati per decontaminare. 
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